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Saantely e Arvopaperimarkkinalaki (14.12.2012/746)

¢ Arvopaperimarkkinayhdistyksen Hallinnointikoodi 2025

e Avoimuusrekisterilaki (23.3.2023/430)

o EBAnN ohjeet hallinnosta ja ohjauksesta (EBA/GL/2021/05)

e Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o
596/2014, markkinoiden vaarinkaytosta (markkinoiden vaa-
rinkayttdasetus)

e Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU)
2019/1937, unionin oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henki-
I6iden suojelusta

o Kuntaliiton ohje vieraanvaraisuudesta, eduista ja lahjoista,
Yleiskirje 17/2017, 21.6.2017
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o Laki luottolaitostoiminnasta (610/2014)

e Laki rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta
(28.6.2017/444)

¢ Rikoslaki (19.12.1889/39)

¢ Valtiovarainministerién ohje vieraanvaraisuudesta, eduista ja

lahjoista VN/27196/2023
Paivamaara Muutokset Hyvaksyja
21.9.2023 Ensimmainen versio, jossa Eettiset periaatteet on eriytetty | Hallitus
Vastuullisuuspolitiikasta
13.6.2024 Lisatty maininnat avoimuusrekisterista, toiminnasta sijoitus- | Hallitus

palvelujen tarjoajana, viittaukset pankkisalaisuuteen, rikos-
lakiin, MAR-asetukseen, sekd soveltuvaan lainsaadantéon
ja naista mahdollisesti johtuvat pienet tdsmennykset.
05.11.2025 Vuosittainen paivitys Hallitus
25.06.2026 Lisatty maininnat riskien arvioinnista, compliance-koulutuk- | Hallitus
sesta, ihmisoikeuksien kunnioittamisesta seka pakkotydn ja
ihmiskaupan tuomitsemisesta. Lisdksi poistettu alaviittaus
pakkotybasetuksen noudattamisesta soveltuvin osin ja tehty
sanamuotoja koskevia teknisia korjauksia ja tarkennuksia.
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1 Tarkoitus

Kuntarahoitus Oyj:n sekd koko Kuntarahoitus-konsernin (jaljiempana yhdessa "Kuntarahoitus” tai "yh-
tio”, ellei erikseen yksiloity yhtiota) periaatteena on toimia luotettavasti ja vastuullisesti kaikissa toimin-
noissaan seka asiakas-, yhteistydkumppani-, ty6- ja muissa suhteissa.

Kuntarahoituksen hallituksen (jaliempana "hallitus”) vahvistaman Eettiset periaatteet -politiikan tarkoi-
tuksena on viestia Kuntarahoituksen henkilostolle eettiset toimintaohjeet seka ehkaista korruptiota ja
lahjontaa. Eettiset periaatteet pohjautuvat Kuntarahoituksen arvoihin, jotka ovat asiakaslahtdisyys, vas-
tuullisuus ja avoimuus.

Nama periaatteet koskevat koko henkildstoa ja niita tulee noudattaa kaikessa toiminnassa. Lainsaadan-
non ja hallinnollisten maaraysten seka sisaisten politiikkojen ja tydohjeiden noudattamisen lisaksi Kun-
tarahoituksen johdolta ja tyontekijoilta odotetaan rehellisyytta ja heidan odotetaan suoriutuvan tehtavis-
tdan asianmukaista taitoa ja huolellisuutta noudattaen.

Kuntarahoitus
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2 Hallintotapa

Kuntarahoitus on luottolaitoslain mukainen luottoyhteis® ja sen toimintaa ohjaavat keskeisesti luottolai-
toksia koskeva lainsaadantd ja siihen liittyvat viranomaisohjeet, jotka pitavat sisalldaan huomattavan
maaran hallinnon jarjestamista koskevia vaatimuksia, joita Kuntarahoitus noudattaa toiminnassaan. La-
kisdateisten minimivaatimusten lisdksi Kuntarahoituksen hallintotavan tulee olla ammattimaista, teho-
kasta ja luoda perusta terveille liiketoimintaperiaatteille. Kuntarahoitus seuraa myos soveltuvin osin suo-
malaisia porssiyhtidita koskevaa Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n yllapitdamaa hallinnointia ja raportoin-
tia koskevaa Hallinnointikoodi 2020 -suositusta. Yhtion paatoksenteko ja keskeiset vastuut maaritetaan
hallituksen hyvaksymassa Corporate Governance -politiikassa. Yhti¢ julkistaa tietoja hallinnostaan in-
ternetsivuillaan hallinto- ja ohjausjarjestelmaa koskevassa, vuosittain julkistettavassa, arvopaperimark-
kinalain mukaisessa selvityksessa.

Vastuullinen hallintotapa luo pohjan oikein toimimisen kulttuurille, jonka my6ta henkildstolla on viiteke-
hys, jonka puitteissa toimia lain ja eettisten periaatteiden mukaisesti tilanteesta riippumatta. Kuntarahoi-
tuksen henkilokuntaa ohjaa tama hallituksen hyvaksyma Eettiset periaatteet -politiikka, joka luo henki-
I6stdlle kyseisen viitekehyksen.
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3 Korruption, rahanpesun ja terroris-
min rahoittamisen estaminen

Kuntarahoituksen tyoéntekijoiden tulee estda korruptiota ja lahjontaa kaikissa muodoissa ja noudattaa
korruptionvastaisia lakeja ja maarayksia.

Korruptio on oman aseman vaarinkayttoa tietyn edun saavuttamiseksi tai tehtdvan hoitamiseksi. Se voi
iimeta epdaasiallisena suosimisena, luottamusaseman vaarinkaytténa ja jaaviysongelmina. Lahjontana
pidetddn minka tahansa lahjan, maksun, palkkion tai edun tarjoamista tai vastaanottamista, jos sen
tarkoituksena on vaikuttaa henkilén toimintaan tai paatdksentekoon. Lahjalla tarkoitetaan mita tahansa
vastikkeetonta tai selvasti kdyvasta arvosta poikkeavaa aineellista tai aineetonta etuutta, jolla on vas-
taanottajalleen valitonta tai valillista taloudellista arvoa tai tunnearvoa.

Kuntarahoituksen toimintojen tulee saanndllisesti arvioida riskejaan ja kehittda aktiivisesti prosessejaan
yhtién risk and governance frameworkin mukaisesti. Tama sisaltdd myos korruptio ja lahjonta riskien
tunnistamisen ja hallitsemisen. Kuntarahoitus ei tee maksuja, joilla se pyrkisi vaikuttamaan viranomais-
prosesseihin ohi normaalien toimintamallien. Jotta henkilékunnan olisi mahdollista tunnistaa ja estaa
korruptioon tai lahjontaan viittaava toiminta niin sisdisesti kuin ulkoisesti, Kuntarahoitus on sitoutunut
nostamaan henkildstén tietoisuutta korruption ilmenemismuodoista sekd kouluttamaan henkilokuntaa
saanndllisesti. Korruption estadmisen periaatteet ja muut eettiset periaatteet sisaltyvat myds kaikkien
tyontekijoiden sdanndllisesti suorittamaan pakolliseen compliance-koulutukseen.

Kuntarahoitus ei hyvaksy, edista tai jata tutkimatta asiakkaan liiketoiminnassa havaittua rahanpesua tai
terrorismin rahoittamista. Politikka rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estdmiseksi maarittelee
Kuntarahoituksen maaramuotoisen prosessin asiakkaan tunnistamista varten, minka lisaksi Kuntarahoi-
tuksen tulee pyrkia asiakassuhteissaan aidosti tuntemaan asiakkaansa, asiakkaan edustajat ja asiak-
kaan liiketoiminta.

Kuntarahoitus sitoutuu lain vaatimusten mukaisesti havaitsemaan asiakkaan rahanpesuun tai terroris-
min rahoittamiseen viittaavia epailyttavia liikketoimia ja ilmoittamaan niista viranomaisille. Prosessi pitaa
sisdllaan henkildstdon velvollisuuden ilmoittaa sisdisesti mahdollisista asiakkaan epailyttavista liiketoi-
mista. Myds ulkoisilla sidosryhmilld on mahdollisuus ilmoittaa Kuntarahoitukselle asiakkaisiin liittyvista
epailyisté suoraan henkildkunnalle tai erillisen, anonyymin ilmoittamisen mahdollistavan whistleblowing-
iimoituskanavan kautta.
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4 Lahjat ja vieraanvaraisuus

Kuntarahoitus tai sen tydntekijat eivat saa tarjota, antaa, pyytaa tai vastaanottaa suoria tai epasuoria
lahjoja tai muita etuja, joita voidaan pitaa lahjuksina tai korruptiona ja siten yrityksena vaikuttaa paatok-
sentekoon tai toimintaan. Lahjontarikos on saadetty rangaistavaksi rikoslaissa ja siita voi seurata sakkoa
tai vankeutta.

Kuntarahoitus tai sen tyontekijat voivat antaa tai vastaanottaa vain sellaisia lahjoja tai vieraanvaraisuutta,
joilla ei ole tarkoitus vaikuttaa tai joka ei anna kohtuullisesti arvioiden vaikutelmaa vaikuttamisesta Kun-
tarahoitukseen liittyvassa paatoksenteossa. Lahjojen ja vieraanvaraisuuden antamisen seka vastaan-
ottamisen tulee olla yhteydessa Kuntarahoituksen liiketoimintaan siten, ettei niita voida tulkita pyrki-
mykseksi edistaa kenenkaan henkildkohtaista etua. Lahjojen ja vieraanvaraisuuden tulee aina olla koh-
tuullisia. Erityisesti yhteistydssa viranhaltijoiden kanssa tulee huomioida, etta heidan palvelussuhteensa
perustan muodostavat tasapuolisen kohtelun vaatimus ja viranhaltijan puolueettomuus. Viranhaltijoiden
virkavastuu asettaa erityiset rajat hyvaksyttavana pidettavalle vieraanvaraisuudelle.

Paasaantdéna on, etta lahjan suurin sallittu arvo saa olla enintddn 150 euroa. Arvoltaan suurempien
erityisistd syistda annettavien tai saatavien lahjojen osalta sovelletaan menettelya, jolla varmistetaan
tydntekijan ja/tai Kuntarahoituksen riippumattomuus ja puolueettomuus. Kestityksessa ja muussa vie-
raanvaraisuudessa, seka naiden tarjoamisen kuin vastaanottamisen osalta, noudatetaan kohtuullisuutta
asiaan liittyvat olosuhteet huomioiden.

Kuntarahoitus ei myénna avustuksia poliittisille puolueille, ryhmille tai yksittdisen ehdokkaan vaalikam-
panjaan. Kuntarahoituksen nimea tai omaisuutta ei ole lupa kayttaa poliittisten puolueiden tai ehdokkai-
den etujen edistamiseen.

Tatd dokumenttia tdydentaa sisainen lahjoja, edustamista ja eturistiriitoja koskeva toimintaohje, joka

pitaa sisallaan konkreettisia kdytanndnohjeita lahjojen ja eturistiriitojen ilmoittamisesta ja rekisterdinnista
seka esimerkkeja henkildston paatoksenteon tueksi.

Kuntarahoitus
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5 Eturistiriidat

Kuntarahoitus pyrkii kaikissa tilanteissa valttamaan eturistiriitoja ja sellaisten ilmetessa toimimaan niin,
etta asiakkaan tai muun Kuntarahoituksen kanssa toimivan tahon etu ei tilanteessa karsi.

Kuntarahoituksen liiketoiminnan tulee olla Kuntarahoituksen, sen omistajien ja asiakkaiden etujen mu-
kaista, eivatka liiketoimet saa perustua kenenkaan henkildkohtaiseen etuun eika ketaan saa suosia toi-
sen kustannuksella. Jos eturistiriitatilannetta ei voida valttaa, siitd kerrotaan asiakkaalle tai muulle asi-
aan liittyvalle osapuolelle, joka voi tehda talldin itsenaisen paatoksen liiketoimesta pidattaytymisesta.

Kuntarahoituksen tydntekijoiden tulee valttaa tilanteita, jotka ovat ristiriidassa tai jotka voidaan katsoa
ristiriitaisiksi tydntekijan henkilokohtaisten ja liiketoimintaa koskevien etujen kanssa. Kuntarahoituksen
tyontekijat eivat saa kayttda asemaansa tai asemansa ansiosta saamaansa tietoa tai Kuntarahoitukselle
kuuluvia varoja tai perusteettomia etuuksia henkildkohtaisen edun tavoittelemiseen.

Mahdolliset eturistiriidat eivat saa vaikuttaa haitallisesti asiakkaiden etuihin. Eturistiriitojen hallitsemista
ja tarvittaessa minimoimista tulee toteuttaa seuraavin tavoin:

1. selkea tehtavien jako ja paatdsvaltuudet,
tiedonkulun rajoittaminen tiettyjen toimintojen valilla, esimerkiksi tiettyjen liiketoiminta-alueiden tai -
yksikoiden fyysinen erottaminen,

3. huolehtiminen asianmukaisista prosesseista |ahipiiritapahtumille esimerkiksi edellyttamalla nailta
markkinaehtoisuutta,

4. hyvaksyttavien eturistiriitojen ilmoittaminen sisaisten saantdéjen mukaisesti ja niiden rekisterdinti.

Kuntarahoituksen johto on liséksi vastuussa siita, ettd Kuntarahoituksessa on hyvaksytyt politiikat ja
menettelytavat todellisten ja mahdollisten eturistiriitojen estamiseksi, tunnistamiseksi, arvioimiseksi, hal-
litsemiseksi ja minimoimiseksi Kuntarahoituksen ja sen tyéntekijdiden henkildkohtaisten etujen valilla,
mukaan lukien lahimpien perheenjasenten ja johdon edut. Tallaiset ristiriidat voisivat vaikuttaa haitalli-
sesti tyontekijoiden tehtavien ja velvollisuuksien hoitamiseen. Johdon vastuulla on myds kyseisten poli-
tiikkojen ja menettelyjen valvonta ja yllapito. Eturistiriidat voivat syntya nykyisten henkilékohtaisten tai
ammatillisten suhteiden lisdksi myds aikaisemmista suhteista.

Kuntarahoitus
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6 Hyvantekevaisyys ja sponsorointi

Kuntarahoitus voi tehda lahjoituksia hyvantekevaisyyteen osakeyhtidlain asettamissa puitteissa. Hyvan-
tekevaisyydesta, jonka merkitys on vahainen huomioon ottaen yhtion tila, paatetaan hallituksen asetta-
mien rahankayttoon liittyvien paatdsvaltuuksien rajoissa. Hyvantekevaisyyden kohteiden tulee olla vas-
tuullisia ja hyvamaineisia toimijoita, jotka edistavat toiminnassaan Kuntarahoitukselle tarkeita arvoja.

Kuntarahoitus ei lahtdkohtaisesti harjoita urheilu- tai muiden vapaa-ajan tapahtumien sponsoritoimintaa,

poikkeuksena yhtion toimintaan liittyvien keskeisten sidosryhmien pienimuotoiset tapahtumat, jotka tu-
kevat Kuntarahoituksen brandia.

Kuntarahoitus
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7/ Liikkekumppanit ja kilpailu

Kuntarahoituksen tavoitteena on, etta sen likekumppanuussuhteet koko arvoketjussa asiakkaisiin, toi-
mittajiin, edustajiin, jakelijoihin ja alihankkijoihin ovat eettisia ja lapinakyvia. Kuntarahoitus kunnioittaa
kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia kaikessa toiminnassaan. Emme hyvaksy pakkotyota, ih-
miskauppaa tai muuta hyvaksikayttéa missadan muodossa.

Kuntarahoitus edellyttda asiakkaidensa ja kumppaniensa kunnioittavan ihmisoikeuksia ja noudattavan
sovellettavia lakeja ja sdanndksia. Kuntarahoitus on myds laatinut Vastuullisuuden vahimmaisvaateet
yhteistybkumppaneille -ohjeen. Ohje ja edelld mainitut periaatteet sisallytetdan tarkeimpien kumppanien
kanssa tehtaviin yhteistydsopimuksiin.

Kuntarahoitus kilpailee seka tarjoajan etta ostajan roolissa reilusti, eettisesti ja sovellettavien kilpailula-
kien mukaisesti. Henkiléston on noudatettava kilpailua koskevia lakeja, sdannoksia ja Kuntarahoituksen
hankintaohjeita.

Kuntarahoitus kunnioittaa myds muiden osapuolten immateriaalioikeuksia ja tietojen luottamukselli-
suutta.

Kuntarahoitus
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8 Omaisuus ja salassa pidettava tieto

Kuntarahoituksen resursseja tulee kayttaa rehellisesti, tehokkaasti ja vain laillisiin liiketoimintatarkoituk-
siin.

Kuntarahoituksen johdon ja tyontekijoiden tulee suojella yhtion resursseja varkaudelta, katoamiselta,
vahingoilta ja vaarinkaytolta. Resursseiksi luetaan fyysinen omaisuus kuten toimitilat, tarvikkeet, laitteet,
ajoneuvot ja yhtién varat. Resursseja ovat myds aineeton omaisuus, kuten luottamukselliset tiedot, im-
materiaalioikeudet ja tietojarjestelmat.

Noudatamme kaikessa toiminnassamme Finanssiala ry:n laatimaa pankkisalaisuusohjetta, joka pohjau-
tuu luottolaitostoiminnasta annetun lain mukaiseen pankkisalaisuusperiaatteeseen seka -saanndksiin.

Kuntarahoituksen toimintaan luottoyhteiséna, joukkovelkakirjalainojen liikkeeseenlaskijana, sijoituspal-
veluiden tarjoajana ja tydnantajana kuuluu Kuntarahoitusta, sen asiakkaita, tyontekijoita ja muita yhteis-
tydkumppaneita koskevan luottamuksellisen informaation kasittely. Kuntarahoituksen tulee kasitella
naita tietoja huolellisesti kulloinkin voimassa olevan lainsaadannén mukaisesti ja noudattaen tarpeellisia
turvallisuusjarjestelyja tiedon luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Vaikka tietojen paljastuminen ei vai-
kuttaisi Kuntarahoituksen liikkeeseenlaskemien arvopapereiden arvoon tai mahdollista sisapiirikauppoja,
salassa pidettavaa tai luottamuksellista tietoa ei tule paljastaa koskaan muulle kuin sellaiselle taholle,
jolle tieto on oikeutettua antaa (esimerkiksi viranomaismaarays tai valtakirja). Salassa pidettavaa tietoa
ei saa luovuttaa Kuntarahoituksen sisalla muille kuin niille, jotka sita tyétehtaviensa suorittamiseksi tar-
vitsevat.

Kaikkea toimittajilta, asiakkailta ja muilta sidosryhmilté saatua ei-julkista tietoa tulee hallita sovellettavien
lakien ja sopimusvelvoitteiden mukaisesti.

Kuntarahoitus
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9 Avoimuus, luotettavuus ja edunval-
vonta

Kuntarahoituksen ulkoisen tiedottamisen tavoitteena on, ettd kaikilla markkinaosapuolilla on yhtaaikai-
set, tasapuoliset, riittavat ja oikeat tiedot yhtion liiketoiminnasta, kehitysndkymista ja muista sellaisista
seikoista, jotka voivat vaikuttaa yhtién liikkeeseenlaskemien arvopapereiden arvoon.

Kuntarahoituksen verkkosivuilla esitelldan yhtion liiketoimintaa ja julkaistaan ajankohtaisia asioita kos-
kevat tiedotteet. Kuntarahoitus noudattaa ulkoisessa tiedottamisessaan arvopaperimarkkinalain saan-
ndksia, valtiovarainministerion paatdksia, osakeyhtidlakia, Finanssivalvonnan maarayksia seka muita
lakeja ja viranomaismaarayksia, joita tiedottamiseen voi tilanteen mukaan liittya.

Kuntarahoitus kertoo avoimesti taloudellisesta tilastaan ja toiminnastaan lainsdadanndn ja muiden
saanndsten ja maaraysten mukaisesti. Kuntarahoituksen kirjanpidon ja liikketoimintaa koskevien asiakir-
jojen tulee olla oikeita ja tdsmallisia seka kuvata kaikki liiketoimet kokonaisvaltaisesti ja asianmukaisesti.
Kuntarahoitus pitda tarkedna jatkuvaa vuorovaikutusta sijoittajien, asiakkaiden, toimintaa valvovien vi-
ranomaisten ja muiden sidosryhmien kanssa.

Yhtidlld on erillinen, Kuntarahoituksen johtoryhman hyvaksyma sisapiiriohje sisapiiritiedon hallinnasta
ja siihen liittyvistd menettelytavoista. Ohjeessa maaritetddn EU:n markkinoiden vaarinkayttdasetuksen
(MAR 596/2014) mukaiset menettelytavat mm. velvoitteesta laatia ja yllapitaa sisapiiriluetteloa seka si-
sapiiritiedon kasittelysta ja salassapidosta.

Kuntarahoitus on sitoutunut avoimuusperiaatteeseen myos suhde- ja edunvalvontatoiminnassaan. Kun-
tarahoitus raportoi Valtiontalouden tarkastusviraston (VTV) yllapitdmaan avoimuusrekisteriin vaikutta-
mistarkoituksessa tehdyt yhteydenotot ja yleisen suhdetoiminnan, joka kohdistuu kansanedustajiin ja
ministeridihin. Avoimuusrekisteriin kirjatut tiedot ovat julkisia ja kaikkien nahtavilla heti kun ne on paivi-
tetty jarjestelmaan.

Kuntarahoitus
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10  Henkiloston tyohyvinvoinnin ke-
hittaminen

Henkildston hyvinvointi ja tyotyytyvaisyys ovat tarked menestystekija toiminnalle ja Kuntarahoituksessa
naihin panostetaan laaja-alaisesti. Kuntarahoituksen henkilokunta tekee merkittdvaa ja yhteiskunnalli-
sesti tarkeaa tyota.

Kuntarahoituksen tavoitteena on luoda olosuhteet, joissa vastuullisuus, eettiset liiketoimintaperiaatteet
ja henkildstdn onnistuminen ja kehittyminen yhdistyvat saumattomasti.

Kuntarahoitus luo henkisesti ja fyysisesti turvallisen tydympéristdn, jossa panostetaan henkildston ko-
konaisvaltaiseen hyvinvointiin ja tasapuolisten mahdollisuuksien tarjoamiseen.

10.1 Tyoturvallisuus ja -hyvinvointi

Turvallisuus on tarkeintd kaikessa Kuntarahoituksen toiminnassa. Kuntarahoitus edistda turvallisuutta
ja hyvinvointia tydpaikalla vahvistamalla turvallisuuteen keskittyvaa kulttuuria. Henkil6stda ohjeistetaan
yleiseen valppauteen, huomion kiinnittdmiseen turvallisuuskaytontoihin seka vaaratilanteista ja turvalli-
suuteen liittyvistd epakohdista ilmoittamiseen.

Kuntarahoitus tukee monipuolisesti tyokykya yllapitdvaa toimintaa muun muassa hyvalla esihenkil®-
tyolla, laadukkailla tyéterveyshuollon palveluilla ja virkistystoiminnalla, joilla tdhdatdan mahdollisten tyo-
kykyongelmien ennaltaehkaisyyn ja varmistetaan mahdollisimman nopea kuntoutuminen. Kuntarahoitus
kannustaa tyOntekijéitd huolehtimaan tyon ja vapaa-ajan valisesta tasapainosta.

10.2 Tasa-arvoisuus, monimuotoisuus, syrjimattomyys
ja yhdistymisvapaus

Kuntarahoituksessa kaikkia tydntekijoita kohdellaan tasapuolisesti. Monimuotoisuus tarkoittaa jokaisen
yksildllisia, ainutlaatuisia ominaisuuksia, esimerkiksi persoonallisuutta, eldmantapaa, tydkokemusta,
osaamista, etnista taustaa, uskontoa, sukupuolta, seksuaalista suuntautumista, ikaa, kansallista alku-
perad, poliittista suuntautumista ja muita vastaavia ominaisuuksia.

Kuntarahoitus haluaa houkutella, kehittda ja pitdd yhtiéssd monimuotoista tyévoimaa ja varmistaa osal-
listavan tyOympariston, jossa yksilollisia eroja arvostetaan vahvuuksina. Henkildstda tai tydnhakijoita ei
syrjita, eikd kohdella epdoikeudenmukaisesti rekrytointiin, palkkaukseen, koulutukseen, ylennyksiin,
palkkoihin ja korvauksiin tai tydsuhteen muihin ehtoihin liittyvissa asioissa. Sukupuolten valista palkka-
tasa-arvoa samankaltaisissa tehtavissa seurataan vuosittain. Kuntarahoitus noudattaa rahoitusalan tyo-
ehtosopimusta yleissitovana. Tydehtosopimuksen piirissa ovat kaikki Kuntarahoituksen tyéntekijat. Li-
saksi henkildstolle tarjotaan etatydmahdollisuus toimenkuvan puitteissa.

Kuntarahoitus kunnioittaa yhdistymisvapautta ja tydntekijdiden vapautta jarjestaytya ammatillisesti tai

poliittisesti. Henkildkunnan ei tarvitse ilmoittaa Kuntarahoitukselle mahdollisista jasenyyksista, elleivat
ne aiheuta eturistiriitatilanteita tai muulla tavoin vaaranna tydsuhteen velvollisuuksia.
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10.3 Kunnioittava ja hairinnasta vapaa tyoymparisto

Kuntarahoitus yllapitaa tydymparistoa, jossa inmisia kohdellaan arvostavasti ja kunnioittavasti. Minkaan-
laista hairintaa tai kiusaamista ei hyvaksyta. Kaikenlainen toista alistava toiminta tai kayttaytyminen on
kiellettya. Hairintaan ja epaasialliseen kaytdkseen puututaan erillisen toimintaohjeen mukaisesti, joka
on tydntekijoiden nahtavilla Kuntarahoituksen sisaisten kanavien kautta.

Kaikkien Kuntarahoituksessa tydskentelevien edellytetaan tekevan tydnsa huolellisesti ja hyvan amma-
tillisen kayttaytymistavan mukaisesti seka hankkivan tehtavien suorittamiseen ja paatdksentekoon riit-
tavan tietopohjan. Kuntarahoitus mahdollistaa henkildkunnalleen ammattitaidon jatkuvan kehittdmisen.
Kuntarahoituksessa tydskentelevan tulee toimia siten, ettd han sailyttaa ja lisad omaa, tydnantajansa,
rahoitusalan seka kuntasektorin arvostusta.

Kuntarahoitus kunnioittaa YK:n maarittelemia yleismaailmallisia ihmisoikeuksia. Pakkotydvoiman tai

lapsitydvoiman kayttd ei ole missaan tilanteessa sallittua. Kuntarahoitus on sitoutunut noudattamaan
toimintaansa liittyvia Kansainvalisen ty6jarjestdon ILO:n yleissopimuksia.

Kuntarahoitus
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11  Epaselvissa tilanteissa toimimi-
nen ja vaarinkaytosepailyista rapor-
toiminen

Tydntekijéiden on noudatettava sovellettavia lakeja, sdantdja, maarayksia ja ohjeita.

Liiketoiminnan tilanteet vaihtelevat paivittdin ja Kuntarahoituksen toimintaymparisté muuttuu nopeasti.
Epéselvissa tilanteissa, joissa tyontekija ei tieda, miten tulee toimia, neuvoa voi kysya omalta esihenki-
I61ta, Kuntarahoituksen johdon edustajalta, Lakiasiat-, Compliance ja operatiiviset riskit- tai HR ja assis-
tentit -yksikolta.

Kuntarahoituksella on kdytdssa anonyymi ilmoituskanava (whistleblowing process) mahdollisten sisais-
ten tai ulkoisten vaarinkaytdsten ilmoittamiselle. On jokaisen tydntekijan velvollisuus ilmoittaa mahdolli-
sia rikkeita ja vaarinkaytoksia koskevista havainnoista. limoituskanavan avulla tyéntekijéiden ja muiden
sidosryhmien on helppo ilmoittaa Kuntarahoituksen mahdollisista vaarinkaytoksista. limoituksen voi
tehda nimettdmasti Kuntarahoituksen verkkosivujen kautta. Jokainen ilmoitus tutkitaan riippumattoman
tahon toimesta luottamuksellisesti. Lisdksi ilmoitusten maaraa ja teemoja seurataan saanndllisesti
osana ylimman johdon raportointia.
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12  Soveltamisala ja politiikan vas-
tainen toiminta

Eettiset periaatteet -politikkaa tulee soveltaa Kuntarahoituksen kaikessa toiminnassa ja vuorovaikutus-
suhteissa.

Kuntarahoituksen johto on sitoutunut kehittdmaan, ottamaan kayttéén, noudattamaan ja edistamaan
tassa Eettiset periaatteet -politiikassa mainittuja korkealaatuisia eettisia ja ammatillisia standardeja. Pe-
riaatteet koskevat jokaista tyontekijaa, yhtion toimivaa johtoa seka hallitusta ja ne tulee ottaa huomioon
paivittdisessa toiminnassa ja paatoksenteossa. Esihenkilét ovat vastuussa tiimiensa tukemisesta eetti-
siin periaatteisiin liittyvissa asioissa. Kuntarahoitus kannustaa koko henkil6stda yllapitamaan jatkuvaa
ja avointa keskustelua eettisista periaatteista.

Voimassa olevan lainsdadannoén, viranomaismaaraysten ja Eettiset periaatteet -politiikan lisdksi Kunta-
rahoituksen johtoa ja tydntekijoita sitovat myds muut Kuntarahoituksen kulloinkin voimassa olevat muut
sisaiset politiikat ja ohjeet. Tallaiset sisdiset politiikat ja ohjeet eivat saa olla ristiridassa tdman politiikan
kanssa, eivatka ne saa heikentda sen soveltuvuutta.

Taman politiikan vastaiset rikkomukset tulee korjata valittdmasti. Kuntarahoituksen johto, esihenkilét ja
Compliance ja operatiiviset riskit -yksikk® valvovat ndiden standardien noudattamista ja varmistavat,
ettd tyontekijat ovat tietoisia niista, esimerkiksi tarjoamalla koulutusta. Jokainen tydntekija on velvoitettu
ilmoittamaan havaitsemistaan rikkomuksista. Kuntarahoitus on nimennyt Compliance ja operatiiviset ris-
kit -yksikén vastuulliseksi valvomaan Eettiset periaatteet -politikan noudattamista ja arvioimaan sen
rikkomuksia seka yllapitdamaan prosessia, jolla rikkomuksiin puututaan. Tuloksista raportoidaan yhtion
hallitukselle maaraajoin.

Rikkomukset voivat johtaa kurinpitotoimiin, mika ankarimmillaan voi tarkoittaa henkil6kohtaista juridista
vastuuta ja/tai tydsuhteen paattamista. Kuntarahoitus vastaa siita, ettd ongelmasta raportoivalle tyonte-
kijalle ei aiheudu tdman politiikan rikkomistapauksen ilmiannon vuoksi negatiivisia tyéhon liittyvia seu-
raamuksia, jos han ei itse ole ollut osallisena rikkomukseen. Rikkomuksesta tulee raportoida omalle
esihenkildlle, kenelle tahansa Kuntarahoituksen johtoon kuuluvalle, Lakiasiat-, Compliance ja operatii-
viset riskit- tai HR ja assistentit -yksikolta. Raportoinnissa voi myds kayttaa Kuntarahoituksen whist-
leblowing-ilmoituskanavaa, jossa ilmoittaja voi halutessaan pysya anonyymina.
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